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	АНКЕТА
оценки качества выполненных работ лабораторией радиационного контроля

АО «Завод «Медтехника»


Уважаемый заказчик!
Благодарим Вас за выбор услуг нашей организации и просим ответить на несколько вопросов. Ваши ответы помогут нам оценить и улучшить нашу работу.
	Оцените, пожалуйста, по 5-балльной шкале (5 – высшая оценка) следующие критерии:

	Критерий
	Оценка

	Срок рассмотрения заявки и подготовка к выполнению измерений
	1
	2
	3
	4
	5

	Организация выполнения заказанных работ
	1
	2
	3
	4
	5

	Профессиональный уровень специалистов
	1
	2
	3
	4
	5

	Удовлетворенность достигнутым результатом
	1
	2
	3
	4
	5

	Оперативность оформления документов по выполненным измерениям
	1
	2
	3
	4
	5

	ОБЩАЯ ОЦЕНКА РАБОТЫ
	1
	2
	3
	4
	5


	Ваше мнение относительно итогов сотрудничества

	Понравилось ли Вам общение с сотрудниками нашей организации?
	ДА
	
	НЕТ
	

	Были ли задержки в выполнении работы?
	ДА
	
	НЕТ
	

	Ваши предложения, замечания по работе лаборатории радиационного контроля 

АО «Завод «Медтехника»:

	

	


Пожалуйста, сообщите о себе некоторые данные:
	Должность:
	

	Фамилия, инициалы:  
	

	Наименование организации:
	

	Дата заполнения анкеты:
	


